. XVIIl ENCONTRO = cenrro
CIENTIFICO CULTURAL )
INTERINSTITUCIONAL Ze) UNIVERSITARIO

PERFIL DOS PACIENTES ATENDIDOS EM SETORES

A

PUBLICOS DE FONOAUDIOLOGIA- REVISAO DE LITERATURA

CAMPOS, Kellen ?
TOPANOTTI, Jenane 2

RESUMO

Definir o perfil de pacientes atendidos em setores publicos € de extrema importancia, pois
através dos perfis os profissionais conseguem montar estratégias mais amplas e
abrangentes de trabalho, atendendo assim, as demandas encontradas e alcancando
resultados mais significativos nas terapias fonoaudiolégicas.

PALAVRAS-CHAVE: Perfil, Pacientes, Fonoaudiologia, Servico publico.

1. INTRODUCAO

As pesquisas direcionadas para a Fonoaudiologia no ambito do servico publico,
destacam diversas atuacfes necessarias para a contribuicdo na salude e na melhoria da
gualidade de vida da populacdo estudada. O direcionamento do tipo de assisténcia
prestada visa a melhor promocédo, protecdo e reabilitacdo da salude, o que torna o
conhecimento do perfil dos usuarios necessario para o direcionamento da intervencéao do
fonoaudidlogo, distinguindo as particularidades para uma dinamica mais eficaz (MORELLI
et al, 2015).

Adotando o estudo do perfil de pacientes, pode-se elaborar a¢des voltadas para o
conhecimento da prépria populacdo, proporcionando acdes de promocdo para serem
desenvolvidas, tanto para pacientes quanto para profissionais, para que haja um
entendimento e encaminhamento efetivos. (FAVARIN e CAMPONOGARA, 2012).

Sendo assim, esse trabalho teve como objetivo analisar, por meio dos artigos
publicados em periddicos especializados, o perfil dos pacientes atendidos em setores
publicos, verificando género, faixa etaria, origem do encaminhamento, queixa do paciente

e/ou motivo pelo qual procurou atendimento fonoaudiol6gico.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A partir das décadas de 1970 e 1980, os profissionais de salde comecaram a ter
suas atividades inclusas no sistema publico de salde, ocorrendo assim as inclusées em
creches, escolas, bercarios, centros e unidades de saude (MOREIRA e MOTA, 2009).
Atualmente a Fonoaudiologia tem um amplo campo para atuacdo, ndo se restringindo
apenas a saude coletiva. Sao diversas areas em que o fonoaudidlogo pode e deve auxiliar,
sendo elas, a Audiologia, Motricidade Orofacial, Saude Coletiva, Voz, Disfagia,
Gerontologia, Fonoaudiologia Educacional, Fonoaudiologia no Trabalho, Neuropsicologia,
Linguagem, Fonoaudiologia Neurofuncional e Fluéncia (PENTEADO e SERVILHA, 2004).

A atividade do fonoaudidélogo na Saude Coletiva requer profissionais com visdo de
promocédo da saude, na intencdo de melhorar a qualidade de vida dos cidaddos, tendo em
vista que a saude e a qualidade de vida estdo no foco da saude fonoaudiol6gica.

O profissional fonoaudiélogo também tem como propdsito ético e legal trabalhar com
a promocao e a prevencdo de saude, portanto torna-se relevante conhecer o perfil e o
tempo pré-estabelecido de tratamento dos pacientes atendidos pelo servico de
Fonoaudiologia. Visando isso como um todo, € de suma importancia quantificar os
resultados das terapias: essa € uma estratégia indispensavel para a prética clinica.
Conhecer o encaminhamento das terapias, por exemplo, contribui de forma significativa
para resultados positivos em cada alteracao trabalhada/ encontrada, possibilitando assim
aprimoramento do tempo de terapia e das técnicas a serem utilizadas (MORELLI, 2015).

Estudos relatam que conhecer o perfil dos pacientes atendidos pelo profissional
fonoaudidlogo favorece a criacdo de planejamentos e intervencbes eficazes para a
populacao, a identificacdo das demandas populacionais, possibilitando o planejamento e a

organizacao de acdes que deem conta das necessidades junto a populagao (SILVA, 2010).

3. METODOLOGIA

Este é um trabalho de Revisdo de Literatura Integrativa para o qual foram
selecionados artigos publicados em periédicos disponibilizados nas bases de dados Google
Académico, LILACS e SCIELO no periodo entre 2010 a 2020. Foram considerados 0s
critérios de busca as publicacdes no idioma portugués, com a utilizacdo das palavras-

chaves combinadas: “Perfil; Pacientes; Fonoaudiologia; Setor Publico”. Na base de dados
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SCIELO, com a combinacdo das palavras Perfil + Pacientes + Fonoaudiologia + Setor
Publico, foram encontrados 2 artigos, 0s quais se enquadraram aos critérios de inclusao.
Na base de dados LILACS encontraram-se 12 artigos, onde se incluiram apenas 2. Ja na
base de dados GOOGLE ACADEMICO, foram encontrados 672 estudos, dos quais 9,
obedeceram aos critérios, sendo assim excluidos os artigos espelhados nas bases de
dados anteriores, ou aqueles que apOs a leitura do titulo constatou-se espelhamento,

totalizando 13 artigos analisados.

4. ANALISES E DISCUSSOES

Caracterizar a demanda encontrada nos setores publicos de Fonoaudiologia,
levantando os aspectos como locais de encaminhamento, faixa etaria, género, queixa inicial
pelo qual procurou atendimento, e a hipotese diagnostica sao significativos para auxiliar no
direcionamento de politicas publicas e acbes de educacdo em saude para prevencao
Fonoaudiolégica.

A Fonoaudiologia tem ganhado cada vez mais espaco em suas diversas areas de
atuacao, porém € notorio que o perfil de pacientes ainda sejam criancas em fase escolar
com predominancia em alteracdes de linguagem, havendo poucos estudos com variaveis
de outras areas que ndo sejam a linguagem. Tracar o perfil de pacientes auxilia na projecao
de projetos de promocéao de saude tanto no ambito escolar como na sociedade em que nos
encontramos, levando também conhecimento das outras atribuicdes que o fonoaudibélogo
pode auxiliar.

E de extrema importancia para a Fonoaudiologia os estudos relacionados aos perfis
de pacientes, através deles € possivel mensurar as demandas, planejar as formas de
abordagens mais eficazes e aprimorar o conhecimento especifico para as particularidades

nos atendimentos realizados.

5. CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com 0s objetivos e ap0s a andlise dos artigos encontrados é possivel
verificar um perfil de pacientes atendidos em setores publicos de Fonoaudiologia. Os
estudos apresentaram o género masculino com a maior prevaléncia, a faixa etaria

predominante foi na primeira infancia com variavel até os 12 anos de idade, os
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encaminhamentos foram advindos por médicos, e a queixa com mais indice foi na area da
linguagem.

Definir o perfil de pacientes atendidos em setores publicos é de extrema importancia,
pois através dos perfis os profissionais conseguem montar estratégias mais amplas e
abrangentes de trabalho, atendendo assim, as demandas encontradas e alcangando

resultados mais significativos nas terapias fonoaudiolégicas.
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