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RESUMO

A pandemia de COVID-19 desencadeou inovacgdes tecnologicas, principalmente na saide, onde a
telemedicina e tecnologias digitais se expandiram rapidamente. Essas ferramentas, conhecidas como
"eHealth" ou "dHealth", permitiram consultas online e monitoramento remoto, beneficiando
populacbes em areas de dificil acesso e promovendo a saude por meio de aplicativos, inteligéncia
artificial (1A) e dispositivos vestiveis. Estudos mostraram que essas tecnologias ajudam na prevencao
e gestdo de doencas cronicas e promovem habitos saudaveis, como cessacao do tabagismo e aumento
da atividade fisica. Além disso, a telemedicina demonstrou eficacia no manejo de condi¢cGes como
diabetes e hipertensdo, melhorando a adesdo ao tratamento e a qualidade de vida dos pacientes. No
entanto, desafios como privacidade de dados, acessibilidade digital para idosos e populagdes
vulneraveis, e questdes éticas relacionadas ao uso dessas tecnologias precisam ser superados. Assim,
futuros estudos devem explorar o impacto dessas ferramentas em diferentes populagdes, buscando
estratégias seguras e inclusivas para integrar essas inovacdes de forma equitativa na saude global.
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1. INTRODUCAO

Em 11 de marco de 2020, foi declarada pela OMS a pandemia do COVID-19, que perdurou até 5
de maio de 2023, trazendo a populacdo mundial uma sensacdo de medo e frustragdo. Por outro lado,
o0 isolamento causado por tal contexto também trouxe a necessidade de inovacGes — cientificas,
organizacionais, tecnoldgicas — principalmente na area da satde, na qual a tecnologia digital e a
telemedicina conquistaram uma expanséo acelerada, com consultas online e monitoramento remoto,
facilitando o atendimento em areas de dificil acesso e rompendo o contato fisico, apresentando grande
impacto no Brasil. Desse modo, o uso da tecnologia no auxilio aos servicos de satde € denominado
mundialmente como "eHealth ou dHealth” (LIANG et al., 2023).
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A investigacdo surgiu pelo viés de entender como as tecnologias digitais e a telemedicina estéo
sendo utilizadas para o cuidado em saude, justamente por observar a importancia desse tema no
contexto pdés-pandemia, na qual verificou-se a necessidade do uso dessas ferramentas, com maior
compreensdo sobre as possiveis contribuicdes que elas podem gerar na melhora da qualidade de vida
da populacéo.

A partir do exposto, 0 presente artigo busca analisar as diferentes aplicagfes do uso da tecnologia
e da telemedicina no ambito da salde, sua eficacia, dificuldades encontradas e perspectiva para o

futuro.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

As tecnologias digitais demonstraram um avanco em relacdo ao armazenamento, visto que as
dificuldades na identificacdo, lembretes, coleta de dados e acompanhamento dos pacientes tém um
custo (INAN et al., 2020), o qual a digitalizacdo ndo possui. Como dito anteriormente, 0 uso da
telemedicina foi um grande avango na area da saude durante a pandemia do COVID-19, conforme o
teste conduzido por Oelmaier na revisdo sistematica de Moise et al. (2023), onde a consulta por video
foi aplicada em um centro terceirizado de obstetricia e mostrou resultados satisfatorios, assim como
videochamadas entre gestantes demonstraram uma imerséo e interesse maior em atividades fisicas.

Além disso, o0 uso tecnoldgico na area da saude também é amplamente utilizado para a
prevencdo de doencas preveniveis, dando énfase a publicacdes para cessacdo do tabaco/cigarro, sendo
a principal causa do cancer de pulmdo, responsavel por 85% dos casos, e doencas cardiovasculares
como o AVC, assim como diversas outras complicagdes. De acordo com a OMS, Hui et al. (2021)
apontam em seu estudo que a ajuda pode ser fornecida de inUmeras maneiras pela internet: sessdes
individuais ou em grupos por telefone, panfletos digitais em PDFs, aplicativos de celular que
oferecem mudancas no estilo de vida com feedbacks positivos e interativos.

As tecnologias eHealth tem se desenvolvido rapidamente nas ultimas duas décadas em todo
o mundo, com diferentes aplicabilidades em cada regido. Por exemplo, paises do Pacifico Ocidental
— como China e Japdo — optaram por investir significativamente no uso de tecnologias digitais para
prevencdo e gestdo de doencas ndo transmissiveis (DNTS), visto que doencas cardiometabolicas —
AVC, infarto, hipertensdo, entre outras — constituem condi¢cdes extremamente prevalentes nesta
regido (LIANG et al., 2023).
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De acordo com a revisédo sistematica de Liang et al. (2023), na grande maioria das vezes, a

utilizacdo de tecnologias digitais, como aplicativos de automonitoramento, demonstrou resultados
positivos no apoio a prevencao de doencas cardiometabdlicas, por meio do auxilio a mudangas no
estilo de vida em cinco comportamentos principais: perda de peso, cessacdo do tabagismo, pratica de
exercicios fisicos, dieta equilibrada e sono. Assim, as tecnologias eHealth podem colaborar para a
adogdo de habitos mais saudaveis.

Ademais, outro possivel uso das tecnologias na area da saude é a aplicacéo de inteligéncias
artificiais (IA) no suporte a decisdes clinicas. Ainda segundo o estudo de Liang et al. (2023), a
utilizacdo de 1A no Pacifico Ocidental foi capaz de otimizar planos de tratamento e identificar
populagBes com alto risco de doencas cardiometabolicas. Por exemplo, é possivel citar a atuacdo de
IA no auxilio a classificacdo de Acidentes Cerebrais Isquémicos e oclusbes de grandes vasos, o que
permitiu melhor deteccdo e maior velocidade na triagem, algo fundamental para o tratamento dessas
patologias, nas quais a demora para reperfusdo sanguinea acarreta em morte tecidual e,
consequentemente, condi¢bes mais graves. Também € plausivel apresentar a atuacdo de algoritmos
com aptiddo para reconhecer padrles e caracteristicas imperceptiveis a olho nu — caracteristicas
radibmicas — em angiografias, tomografias computadorizadas e ressonancias magnéticas, o que
permitiu alta precisdo no diagnostico de placas coronarianas e na analise estrutural do miocérdio
(INFANTE et al., 2021 apud LIANG et al., 2023).

As intervencdes digitais de dHealth também podem ser utilizadas no manejo e no tratamento
de doencas. Segundo uma revisao sistematica sobre o controle de pacientes hipertensos realizada por
Cavero-Redondo et al. (2021), quando comparado com o cuidado convencional, 0 uso conjunto de
duas ou mais intervengdes tecnoldgicas — tele monitorizacdo de pressdo arterial, aplicativos de
celular, websites — melhorou a adesdo a medicacao e a atividade fisica, o que reduziu os valores
pressoricos significativamente, ocasionando maior qualidade de vida. Nesse sentido, é possivel
perceber que a assisténcia gerada pela tecnologia, em situacfes que exigem automonitoramento e
disciplina, € muito util para a aceitacdo da conduta medica.

Portanto, as tecnologias digitais demonstram atuagdo positiva em todas as areas de um
processo de saude, desde a prevencdo, o auxilio na realizacdo de exames e diagnostico clinico e, por
fim, no tratamento da patologia. Além disso, 0 uso de smartphones permite que os cuidados de saude
sejam mais acessiveis, de modo a facilitar a comunicacdo médico-paciente e possibilitar o
monitoramento remoto (LIANG et al., 2023).
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Tecnologias que sdo utilizaveis no corpo estdo se tornando cada vez mais frequentes no
cotidiano dos cidad&os, tanto adultos quanto jovens. Com o aumento de casos de doengas relacionadas
a obesidade infantil e a0 bem-estar dos jovens, essas tecnologias sdo bem-vindas para a melhora da
vida dos pacientes, uma vez que esses dispositivos monitoram as atividades relacionadas a saude do
portador simultaneamente com as atividades realizadas. (ZHANG, W. et al.,2024)

O uso de tecnologias vestiveis, como peddmetros e smartwatches, tem demonstrado ser uma
ferramenta eficaz para aumentar os niveis de atividade fisica entre criancas e adolescentes, ajudando
a combater a inatividade e o comportamento sedentario. Além disso, esses dispositivos tém mostrado
beneficios na melhoria da qualidade do sono, promovendo habitos de descanso mais saudaveis, que
sdo fundamentais para o desenvolvimento adequado. Em relagdo ao bem-estar mental, embora os
resultados sejam promissores, eles sdo variados, indicando a necessidade de mais investigacOes para
entender plenamente essa relacdo (ZHANG, W. et al.,2024).

No entanto, é importante destacar algumas limitacGes nos estudos, como a diversidade de
metodologias e dispositivos utilizados, o que dificulta a comparacédo direta dos resultados. Também
é essencial considerar questbes de privacidade e seguranca, especialmente ao utilizar essas
tecnologias em populagdes jovens, garantindo que seu Uso seja seguro e contribua positivamente para
a salde sem introduzir novos riscos. Ao fim, foi demonstrado que o uso destes dispositivos, se usados
da maneira correta, pode trazer atributos positivos para a saude da crianca e do adolescente, porém é
importante levar em consideracao os possiveis desafios enfrentados para a utilizacdo dos dispositivos
(ZHANG et al., 2024).

O artigo "Telemedicine for diabetes management during COVID-19: what we have learnt,
what and how to implement"” discorre sobre as experiéncias vivenciadas na pandemia e o que foi
possivel concluir sobre a telemedicina. A facilidade de consulta proporcionada para pacientes com
diabetes devido a telemedicina foi de grande ajuda por causa da melhora na aproximacédo do médico
com o paciente, sem a barreira de deslocamento. A infraestrutura dessa tendéncia deve ser bem
estruturada para oferecer um melhor servico do médico ao paciente, utilizando aparelhos para
medicdo da glicose e internet estavel para realizar a consulta, além de treinamento adequado tanto
dos pacientes quanto dos médicos para melhor comunicacgdo entre os individuos (ROSTA, L. et al.,
2023).

O potencial da telemedicina no manejo do diabetes é eficaz devido ao fato de que a facilidade
que ela proporciona ao paciente em relacdo ao acesso a consulta melhora o tratamento a longo prazo

por causa de sua boa adaptacao pelo paciente (ROSTA, L. et al., 2023).
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As tecnologias digitais tém o potencial de promover a salde e prevenir doencas, mas a maioria
das plataformas disponiveis foca no gerenciamento de doencas existentes, sendo predominantemente
usadas por jovens e pessoas com maior renda e competéncia digital. Idosos poderiam se beneficiar
dessas tecnologias para promogéo da satde, especialmente em ambientes ndo clinicos, mas enfrentam
barreiras como declinio motor e cognitivo, além de baixa confianga em suas habilidades digitais. (DE
SANTIS, K. K. et al.,2023).

O estudo desenvolvido por DE SANTIS, K. K. et al., (2023) analisou 90 pesquisas primarias
e 8 revisOes sistematicas sobre o uso de tecnologias digitais por idosos para promoc¢édo da saude e
prevencdo de doencas. A maioria dos estudos se concentrou na América do Norte e Europa,
envolvendo tecnologias moveis, ndo moveis e realidade virtual, principalmente para melhorar a
mobilidade, satde mental e nutri¢do. Os principais desafios incluem a baixa competéncia digital entre
idosos, barreiras de uso e questdes éticas com coleta de dados. As evidéncias apontam para a
necessidade de mais pesquisas focadas em populagdes diversas, novas tecnologias e avaliagdes mais
detalhadas dos beneficios.

3. METODOLOGIA

Para o desenvolvimento do estudo, optou-se por uma revisao bibliografica, mediante anéalise de
artigos publicados na comunidade cientifica sobre o assunto na plataforma “PubMed”, utilizando as
palavras “telemedicine”, “digital technologies” e “health” para pesquisa. Com isso, publica¢des de
autores como LIANG, ZHANG, CAVERO-REDONDO e INAN foram utilizadas para a realizacéo

desta anélise.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O avanco das tecnologias digitais na area da saude, especialmente com o uso da telemedicina,
dispositivos vestiveis e inteligéncia artificial, trouxe mudancas significativas no acompanhamento e
tratamento de pacientes. Essas ferramentas inéditas apresentam uma melhoria no acesso de pessoas
aos cuidados, na personalizacdo do tratamento e na melhoria do diagnostico. Tecnologias como

aplicativos de automonitoramento, dispositivos vestiveis e plataformas digitais de saude mostraram
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resultados promissores no combate a doencas cronicas, promocao de habitos saudaveis e melhoria da
qualidade de vida de diferentes grupos, como jovens, idosos e gestantes.

A utilizacdo dessas novas tecnologias trouxe varios beneficios, porém junto com eles existem
desafios que precisam ser superados para termos uma boa utilizacdo, tais como seguranca de dados,
privacidade e acessibilidade para populagdes vulnerdveis, como idosos e pessoas com limitacGes
digitais. A superacdo dessas barreiras é crucial para garantir que todos os individuos possam usufruir
dos avangos tecnologicos na area da saude de forma equitativa.

Por fim, é importante que futuros estudos continuem a investigar o impacto dessas tecnologias
em populacdes diversas, com foco na criacdo de estratégias seguras e acessiveis para 0 uso dessas
ferramentas em larga escala. O potencial de transformacdo da tecnologia na satde é imenso, € a sua
correta integracdo pode revolucionar a medicina moderna, facilitando o monitoramento remoto, a

prevencdo de doencas e a promocao da satde em nivel global.
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